
 Subsecretario de 
Estado Adjunto para 
Asuntos Hemisféricos  
Curtis Struble visitó 

Uruguay 

    El 14 de noviembre, arribó a 
Uruguay, el Subsecretario de 
Estado Adjunto para Asuntos 
Hemisféricos del Departamen-
to de Estado, Curtis Struble, en 
el marco de una prolongada 

gira que incluyó además Para-
guay, Chile y Argentina. 
 
    El destacado visitante cum-
plió durante la jornada del 15 
de noviembre una intensa 

S aludos: 
    Al finalizar el 2002, desearía 
aprovechar esta oportunidad 
para reflexionar sobre las ex-
periencias positivas que he te-
nido durante mi primer año 
completo en Uruguay.  Aunque 
este ha sido un año bastante 
difícil para Uruguay, me ha 
impresionado la amistad y hos-
pitalidad que los ciudadanos 
me han brindado en todo lugar 
que he visitado.  Ya fuera en 
una reunión con escolares en el 
Interior, un Intendente del De-
partamento más al norte de 
Uruguay o representantes de 
empresas nacionales o estadou-
nidenses en Montevideo, he 
apreciado la franqueza y dispo-
sición para compartir sus opi-
niones e ideas conmigo.  En las 
conferencias internacionales, 
los representantes de Uruguay 
y de los Estados Unidos a me-
nudo se sientan automática-
mente lado a lado debido a la 
disposición de lugares por or-
den alfabético.  Me complace 
decir que después de haber 
hecho muchos viajes a muchos 
rincones de Uruguay y de co-
nocer a muchos uruguayos, he 
descubierto que los estadouni- 
 

 
denses y los uruguayos están 
también juntos en muchos te-
mas de interés común.  Los 
Estados Unidos consideran a 
Uruguay un valioso amigo y 
como leerán en este boletín, un 
país en el que el Gobierno de 
los Estados Unidos continúa 
teniendo sumo interés. 
     
   Con frecuencia, las fiestas de 
fin de año se asocian a actos de 
amabilidad y generosidad.  Sin 
embargo, me enorgullece decir 
que los estadounidenses y las 
empresas estadounidenses no 
limitan su espíritu de colabora-
ción y actividades filantrópicas 
sólo a los meses de noviembre 
y diciembre de cada año.  Esto 
es especialmente cierto en el 
caso de IBM Uruguay, que nos 
complace presentar como la 
“empresa destacada” de este 
número.  Podrán leer todo acer-
ca de la mención especial de 
IBM Uruguay por excelencia 
empresarial del Departamento 
de Estado correspondiente al 
año 2002 y sobre otros actos de 
“buen ciudadano” de muchas 
empresas estadounidenses que 
funcionan aquí en Uruguay, en 
la página 6. 
 

    Desearía reiterar que mi per-
sonal y yo agradecemos muy 
especialmente la excelente re-
lación que hemos podido esta-
blecer con muchos de ustedes y 
aguardamos con interés la 
oportunidad de trabajar juntos 
nuevamente en el 2003.  Re-
cuerden que estamos siempre a 
su disposición para ayudarles 
en todo lo que sea posible y 
que gustosamente recibimos 
sus sugerencias y comentarios.  
Mis más cálidos deseos de 
unas felices fiestas y un mejor 
y más próspero 2003 para uste-
des, sus familias y empleados. 

          U N  M E N S A J E  D E L  EM B A JA D O R  
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agenda que incluyó reuniones 
con el Vicepresidente de la Re-
pública, Luis Hierro López, par-
lamentarios, miembros del gabi-
nete presidencial y del equipo 
económico y empresarios loca-
les. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    Como Subsecretario Interino 
para Asuntos Hemisféricos, ase-
sora al Secretario de Estado,  su-
pervisa directamente las relacio-
nes con la región y coordina te-
mas económicos y de comercio.  
 
    Su carrera diplomática incluye 
cargos en Ecuador, Tailandia, 
Honduras, España, Rusia y 
México.  Tiene el rango de Mi-
nistro Consejero. 
 
    Ha sido condecorado en siete 
oportunidades a lo largo de sus 
veinticinco años de carrera diplo-
mática. 

  
 

E N  L A S  N O T I C I A S . . .  

“Las conversaciones 
sobre comercio se 

centraron en el tema de 
acceso al mercado 
estadounidense de 

productos uruguayos y la 
posibilidad de agregar 

nuevos bienes uruguayos 
a la lista de los que 

ingresan a los Estados 
Unidos bajo el programa 
del Sistema Generalizado 

de Preferencias.”  

Reunión de la Comisión Conjunta sobre 
Comercio e Inversiones en Washington, D.C. 

 
Jerarcas de los Gobiernos de Uruguay y de los Estados 

Unidos de América se reunieron en Washington, D.C. el 
25 y 26 de noviembre para considerar temas económicos 
bilaterales bajo los auspicios de la Comisión Conjunta so-
bre Comercio e Inversiones.  Las conversaciones sobre co-
mercio se centraron en el tema de acceso de productos uru-
guayos al mercado estadounidense y la posibilidad de agre-
gar nuevos bienes uruguayos a la lista de los que ingresan a 
los Estados Unidos bajo el programa del Sistema Generali-
zado de Preferencias.   Los representantes de Uruguay ins-
taron también a que los dos países celebren negociaciones 
para un acuerdo bilateral de libre comercio.  Los funciona-
rios estadounidenses destacaron la preferencia de los Esta-
dos Unidos por un acuerdo de libre comercio del hemisfe-
rio (ALCA), pero señalaron que los Estados Unidos cono-
cen el interés de Uruguay en un acuerdo bilateral de libre 
comercio.  Ambas partes también conversaron sobre el es-
tado de la legislación sobre derechos de propiedad intelec-
tual sobre las que actualmente está deliberando el Parla-
mento del Uruguay. 

 
Con respecto a las inversiones, los participantes esta-

dounidenses analizaron los elementos clave del acuerdo de 
inversiones que los Estados Unidos ha celebrado con otros 
países.  Los representantes de los Estados Unidos también 
consultaron sobre el clima de inversiones en Uruguay y 
transmitieron diversas inquietudes que les habían transmi-
tido inversionistas estadounidenses, incluso los altos costos 
generados por la rígida legislación laboral de Uruguay.  
Los funcionarios uruguayos brindaron a sus colegas esta-
dounidenses información sobre las reformas en curso y 
futuras en los sectores de servicios financieros, energía y 
telecomunicaciones. 

  

La Embajada de los Estados Unidos y el Gobierno Uruguayo realizan un homenaje  
a las víctimas de los atentados del  11 de setiembre 

 
    El pasado 11 de setiembre, se realizó en el edificio del Mercosur, un acto organizado por la Embajada de 
los Estados Unidos con motivo de cumplirse el primer aniversario de los atentados terroristas del 11 de se-
tiembre en Nueva York y Washington.  A la ceremonia asistieron el Presidente de la República, Dr. Jorge 
Batlle, el ex presidente, Dr. Julio María Sanguinetti y el Dr. Tabaré Vázquez, junto con representantes de 
todos los sectores políticos y sociales del país, y altos funcionarios de gobierno.   
 
    La ceremonia comenzó con las palabras del Embajador Martin Silverstein, quien no dejó lugar a dudas 
sobre el escenario instalado tras los atentados terroristas, y el papel que en él juega los Estados Unidos.   
Luego, representantes de las religiones católica, judía, protestante y musulmana, el ex presidente Julio María Sanguinetti y el líder del 
Encuentro Progresista, Tabaré Vázquez, dieron lectura a breves historias de vida de personas que perecieron en los atentados.  
Por último, el presidente Batlle leyó una semblanza de Alberto Domínguez, el ciudadano uruguayo que murió cuando el vuelo en el 
que viajaba se estrelló contra una de las torres gemelas. 
 
    La breve y sobria ceremonia contó con la presencia de más de 500 asistentes y con la actuación del coro municipal de Colonia que 
interpretó las canciones “Honrar la Vida” y “Voces Unidas”, tema elegido en ocasión de las Olimpíadas de Atlanta en 1996. 
 
    Agradecemos a Weyerhaeuser por la donación de 500 arbolitos que fueron entregados a los asistentes a la salida del acto.  
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LA EM BA JA DA E N AC C I ON.. .  
El Embajador Silverstein visita el Interior del país 

 
    Como parte de sus esfuerzos para conocer mejor el Uruguay y las posibles oportunidades de intercambio comercial e inversiones para 
empresarios estadounidenses, el Embajador Silverstein hizo dos visitas oficiales a dos Departamentos del Interior este trimestre.  El 25 de 
setiembre viajó a San José, en donde tuvo un intercambio de impresiones con el Intendente Juan Chiruchi, con el Diputado Jorge Chapper 
del Partido Nacional y con otros funcionarios de la Intendencia sobre la situación económica del Departamento.  Conversaron igualmente 
sobre proyectos de inversión que está promoviendo la Intendencia.  Además de una visita a una curtiembre que exporta la totalidad de su 
producción, el Embajador Silverstein visitó un hospital y dos escuelas, inclusive una que participa activamente en un proyecto de educa-
ción ambiental modelo, patrocinado por el Fondo de las Américas. 
    
    El 21 de noviembre, el Embajador Silverstein hizo una visita oficial al Intendente de Durazno Carmelo 
Vidalin.  El Intendente informó al Embajador Silverstein sobre el interés del Departamento en modernizar 
el Aeropuerto de Durazno y en el posible establecimiento de una planta de producción de insumos de sili-
cio que se usan en computadoras y piezas para automóviles.   Durante su estancia en Durazno, el Embaja-
dor  Silverstein realizó también un recorrido de la base de la Fuerza Aérea Uruguaya acompañado por el 
Comandante en Jefe, General José Malaquin, y visitó una empresa exportadora de lana. 

Comenzaron las obras de remodelación del  
espacio urbano en los alrededores de la 

 Embajada de los Estados Unidos 
 

    Con motivo del inicio de 
las obras de remodelación del 
espacio urbano que rodea los 
alrededores de la sede de la 
Embajada de los Estados Uni-
dos, el 7 de noviembre se lle-
vó a cabo una ceremonia que 
contó con la participación del 
Embajador Silverstein, el Mi-
nistro del Interior, Esc. Gui-
llermo Stirling, el Ministro de 

Transporte y Obras Públicas, Ing. Lucio Cacéres y la Secretaria 
General de la Intendencia de Montevideo, Dra. María Julia Muñoz, 
en representación del Intendente Municipal de Montevideo, Arq. 
Mariano Arana.  La ceremonia contó además con la presencia de 
autoridades nacionales, departamentales, vecinos e invitados espe-
ciales. 
 
    El proyecto tiene como objetivo mejorar la integración de la re-

presentación diplomática en el entorno urbano de la ciudad, así co-
mo adecuar las actuales condiciones de seguridad. 
    
    Las obras están a cargo del estudio del arquitecto uruguayo 
Fernando Fabiano, ganador del concurso organizado por la Emba-
jada y la Sociedad de Arquitectos del Uruguay, con el auspicio de 
la Intendencia Municipal de Montevideo,  al cual se presentaron un 
total de 62 propuestas. El proyecto insumirá una inversión de casi 
un millón de dólares, que serán volcados a la economía local y que 
correrán por cuenta de esta misión diplomática y empleará un total 
de 70 personas -todas uruguayas- en forma directa.  El mismo, se 
realizará totalmente con materiales uruguayos y demandará un pe-
ríodo de realización de aproximadamente seis meses. 

 
     Las mejoras comprenden los tramos que se ubican en el entorno 
del edificio correspondiente a las calles Dr. Luis Piera, la Rambla y 
circundantes. La propuesta incluye la creación de un parque arbo-
lado entre la Embajada, la Rambla y el edificio de apartamentos 
adyacente sobre la calle Yaro, y de un jardín sobre la calle Luis 
Piera previo realineamiento de la misma.  Asimismo está previsto 
reubicar los monumentos al General George Washington, el Gene-
ral Francisco Morazan y de Frances “Cardenal” Spellman.  Cabe 
señalar, que todo el proyecto ha sido coordinado y aprobado por la 
Intendencia Municipal de Montevideo. 

Visita del Buque USS Portland (LSD 37)  
 
    El buque de operaciones USS PORTLAND (LSD 37) realizó una visita al Puerto de Montevideo 
entre el 22 y el 25 del pasado mes de octubre, como parte de la etapa anfibia de la operación UNI-
TAS.  El buque, de 8.000 toneladas, con base en Norfolk, Virginia, había visitado anteriormente 
Puerto Rico, Aruba, la República Dominicana,  Ecuador, Colombia, Perú, Chile y Argentina, y pro-
siguió a Brasil después de su visita a nuestro país.  Durante su estadía en Montevideo, los casi 700 
marineros e infantes de marina a bordo del barco llevaron a cabo proyectos de carácter civil en di-
versos lugares, tales como  el Hogar Amanecer, el Hospital Maciel, el Cotolengo Don Orione y el 
Pequeño Cotolengo Femenino.  El personal del barco también hizo entrega de tres paletas de mate-
riales donados y realizaron entrenamiento con casi 200 marineros e infantes de marina uruguayos. 
 
    UNITAS es un ejercicio naval anual que se realiza en cuatro etapas – etapa del Caribe, etapa del Atlántico, etapa del Pacífico y etapa 
Anfibia – a lo largo del año.  Durante la etapa Anfibia, un buque de la Marina de los Estados Unidos con infantes de marina embarcados 
visita diversas naciones y realiza operaciones de entrenamiento con las fuerzas anfibias de la nación que lo recibe. Una visita de la etapa 
Anfibia está programada para la última semana de setiembre del año 2003. 
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E M B A J A D A  E N  A C C I O N . . .  
Citricultores Uruguayos visitan 

los EE.UU. 
 

   Del 6 al 14 de octubre, la U.S. Trade and 
Development Agency (TDA–Agencia para 
el Comercio y Desarrollo) promocionó 
una visita guiada de siete citricultores uru-
guayos a los Estados Unidos; más especí-
ficamente al Estado de California y la ciu-
dad de Nueva Orleans.  
  
   En California, la completísima agenda 
incluyó visitas a diversos viveros de cítri-
cos.  Entre ellos, destacamos la Brokaw 
Nursery, TreeSource Citrus Nursery y em-
presas fabricantes de equipos de irrigación 
como Bowsmith, Davos Road Oil, Fresno 
Valves & Casting, North Kern Machinery, 
y Lakos, Inc.  Asimismo, se visitaron 
plantas de empaque de cítricos  como la 
empresa Sunkist e importantes fabricantes 
de maquinaria para plantas de empaque 

como la Packers Manufacturing, Hein-
richs, y Sun Pacific.  La gira incluyó ade-
más visitas a productores que utilizan de-
sechos orgánicos como fertilizante, orga-

nizaciones gubernamentales y privadas 
relacionadas a la industria cítrica 
(California Citrus Mutual, APHIS/USDA, 
Paramount Citrus Farms & Association); 
institutos de investigación como la Santa 
Cruz Extension Services y la Lindcove 
Research & Extension Center de la Uni-
versidad de California, el Centro de Tec-

nología Agrícola Aplicada de la Southern 
California Edison; y finalmente los vive-
ros y laboratorios de la Driscoll’s, la ma-
yor productora de bayas de los Estados 
Unidos. 
  
    En Nueva Orleans, la delegación visitó 
la exposición de la Produce Marketing 
Association (PMA), que reúne anualmente 
a más de 600 productores de verduras, fru-
tas y hortalizas tanto de los Estados Uni-
dos como de varios países del mundo. 
 
    La delegación estuvo compuesta por 
Heinz Zibersegger (CANLUX), Hans 
Hugentobler (SwissFarm),  Roberto Benia 
(Azucitrus), Pierre Daricarrere (Sandupay 
– Urud’Or), Bernardo Arancibia (Citrícola 
Salteña. - Caputto), Julio Yaquinta (Asoc. 
de Productores Citrícolas del Sur), Robert 
Gorter (Embajada EE.UU.),  y Gonzalo 
Arocena, Presidente del Plan Citrícola 
(Min. de Ganadería Agricultura y Pesca). 

 
Invitados por el Departamento de Agricultura, 

expertos del MGAP viajaron a los Estados Unidos 
del 18 al 27 de setiembre   

 
    Invitados por los Servicios de Inspección Sanitaria de Anima-
les y Plantas (APHIS) del  Departamento de Agricultura de los 
Estados Unidos (USDA) y con apoyo de los Fondos Cochran 
viajaron a ese país los doctores  Néstor D´Anatro y  Ricardo 
Pérez Rama, expertos del MGAP. 
   

    
    Los profesionales uruguayos participaron en el Tercer Curso 
Internacional de Enfermedades Exóticas que tuvo lugar del 18 
al 27 de setiembre en el Centro Plum Island de Investigación de 
Enfermedades de los Animales/Laboratorio de Diagnóstico de 
Enfermedades Exóticas del USDA en Nueva York.  
 
    El foro reunió profesionales de las tres Américas y tuvo como 
objetivos compartir nuevos conocimientos, aunar esfuerzos para 
la prevención y la detección de nuevas enfermedades exóticas, y 
mantener sistemas de vigilancia efectivos en nuestro hemisferio. 

Primera participante uruguaya en el programa internacional de becas para 
 comercio electrónico del Departamento de Comercio de los EE.UU. 

 
    Tras participar en un programa de Becas para Comercio Electrónico, que tuvo lugar en los Estados Unidos, en octubre retornó al 
país Mercedes Steneri, del área de Desarrollo de Negócios, de Zonamerica.  El programa de becas, fue creado sobre la base de la de-
claración del Presidente Bush en la Cumbre de las Américas realizada en Quebec el 21 de abril de 2001. 
 
    Mercedes Steneri realizó su beca en la empresa Xporta Inc., ubicada en Santa Clara, California, desde el 26 de agosto al 2 de octu-
bre próximo pasado.  Esta oportunidad le permitió participar en esta iniciativa presidencial que estableció una red de líderes latinoa-
mericanos en comercio electrónico con fuertes vínculos con empresas norteamericanas de primera línea. Entre las empresas partici-
pantes figuran, entre otras,  Bell Helicopter, Caterpillar, Northrop-Grumman, Microsoft, Citicorp, IBM y General Electric. 
 
   Los participantes en el programa asistieron a una semana de orientación en Washington D.C. y luego pasaron cuatro semanas de 
entrenamiento en una compañía estadounidense donde analizaron cómo la firma utiliza la tecnología de la información para transfor-
mar las operaciones comerciales de la empresa. 
 
   Como parte de este programa, las empresas estadounidenses seleccionadas recibieron empresarios latinoamericanos, brindándoles 
entrenamiento en el uso de tecnología de la información para mejorar su eficiencia, productividad y para incrementar su número de 
clientes, llevando a cabo además un exitoso intercambio de experiencias profesionales.  Cabe señalar que Mercedes Steneri formó 
parte de un grupo de 17 personas que participaron en este programa, seleccionados de un total de 200 postulantes de todos los países 
latinoamericanos. 
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Asistencia Estadounidense en al Area de la Salud... 
 
    En esta época de crisis económica, la Embajada está trabajando para traer a Uruguay suministros médicos de donantes de los 
Estados Unidos.  En ello, las empresas estadounidenses y uruguayas han contribuido con una función clave.  Recientemente, 
United Airlines facilitó un pasaje para traer al Dr. James Jackson, Presidente del Proyecto C.U.R.E. a Montevideo con el fin de 
realizar una evaluación.  Como resultado de su visita, el Proyecto C.U.R.E.  ha aprobado el embarque de tres contenedores de 
40 pies desde sus depósitos en los Estados Unidos.  El valor total del embarque bien podría superar un millón de dólares.  A su 
vez, la empresa Uruguay Aeromas ha donado dos pasajes para trasladar a los médicos desde Montevideo a Rivera para ayudar a 
completar un estudio que podría traducirse en que en breve se trajeran a Uruguay servicios y suministros técnicos.  Por último, 
Partners of the Americas ha coordinado donaciones de suministros del Hospital de la Universidad de Minnesota para que sean 
transportados a Uruguay con la asistencia de la Embajada.  Los esfuerzos continúan y con el mismo espíritu de cooperación en-
tre el gobierno y el sector privado, esperamos obtener grandes logros. 

Donación de medicamentos al Hospital de Rivera 
 
   El 16 de setiembre próximo pasado, la Embajada de los Estados Unidos de América donó medicamentos, equipos médicos 
y de cirugía al Hospital de Rivera.   Dicha donación fue consecuencia de la visita que el Embajador Silverstein, realizó en el 
mes de junio a la ciudad de Rivera. Su agenda en esa oportunidad, incluyó una visita a ese nosocomio, durante la cual el re-
presentante diplomático se interiorizó con la labor social que desarrolla dicha institución, así como de sus necesidades más 
esenciales.  El Embajador Silverstein prometió hacer todos los esfuerzos posibles para conseguir ayuda de Estados Unidos 
para ese hospital, la que se materializó el 16 de setiembre.  A tales efectos, el Segundo Secretario de la Embajada, Jeff Vick, 
se trasladó especialmente a Rivera a fin de entregar la donación al Director del Hospital, Dr. Carlos M. Laguzzi.  

Entrega de suministros médicos al Ministerio de Salud Pública 
 
    El 29 de noviembre el Embajador Silverstein entregó una donación de suministros médicos al 
Ministro de Salud Pública, Dr. Alfonso Varela, en el marco de una ceremonia celebrada el  2 de 
diciembre, en dependencias de esa Secretaría de Estado.  Esta entrega de medicamentos fue la se-
gunda de una serie de donaciones que tendrá lugar en el futuro, provenientes de los Estados Unidos 
de América. Este envío de suministros médicos por un total de U$S 550.000, fue una donación del 
Comando Sur del Departamento de Defensa de los EE.UU., aprobado por el General James T. Hill, 
quien visitó Uruguay el pasado mes de octubre. 
 

    El mismo consiste, entre otros elementos, de cientos de incubadoras portátiles para recién nacidos, equipo “Doppler” de 
ultrasonido, camillas, equipos de cirugía y laboratorio, y elementos básicos como jeringas, vendas, guantes y elementos de 
sutura.  El Ministerio de Salud Pública enviará estos elementos a distintos hospitales en todo el país. Tanto la Embajada de los 
Estados Unidos como esa Secretaría de Estado están desarrollando una serie de programas con el fin de lograr nuevos envíos 
de suministros médicos y medicamentos en el transcurso del próximo año. 

XI Conferencia Panamericana de Mercado Detallista 
 8-9 de noviembre de 2002 - Punta del Este, Uruguay 

  
     El día 8 de noviembre próximo pasado, el Embajador Silverstein viajó a la ciudad de Punta del Este para asistir a la XI 
Conferencia Panamericana de Mercado Detallista, la que se llevó a cabo en las instalaciones del Hotel Conrad. 
 
    El Presidente Jorge Batlle abrió la ceremonia de inauguración junto a delegados de más de 10 países Latinoamericanos en-
tre los que se encontraban representantes de: Brasil, Argentina, Venezuela, Puerto Rico, Chile, Bolivia, México y también  de 
los Estados Unidos.  Durante el evento, el Embajador Silverstein y el Asistente Comercial Jorge Balparda mantuvieron con-
tacto con varios de los disertantes norteamericanos, y especialmente con el  Sr. Timothy Hammond, Presidente del Food Mar-
keting Institute. 
 
    Paralelamente a la conferencia, se llevó a cabo una exposición y rueda de negocios, que incluyó la participación de peque-
ñas y medianas empresas uruguayas directamente vinculadas con la producción alimenticia y servicios.  Por primera vez Uru-
guay fue sede de la organización de la Conferencia Panamericana de ALAS, lo cual significó un punto de partida muy impor-
tante para futuros encuentros del sector. 
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N OV E DA D E S  D E  F I R M A S  E S TA D O U N I D E N S E S  

F E L I C I TA C I O N E S ! !  

IBM Uruguay 
 
    IBM se estableció oficialmente en el Uruguay como empresa 
subsidiaria en el año 1938.  No obstante, la primer instalación 
de máquinas en el país data del año 1929.  Desde las primeras 
décadas del siglo pasado ha incorporado nuevas tecnologías en 
el procesamiento de datos, acompañando así el proceso socio-
económico de la historia del Uruguay. 
 
    A través de los años, el nombre de IBM Uruguay se ha aso-
ciado más y más con distintos servicios comunitarios que van 
desde obras de caridad a aportes en el sector de la educación, 
así como a mejorar las condiciones medio ambientales y asistir 
a los grupos más carenciados de la población. 
 
    En el año 2000, IBM Uruguay junto con 
otras 10 empresas y organizaciones, crearon el 
Programa de Desarrollo de Responsabilidad 
Social (DERES).  El propósito principal de este 
programa es difundir una cultura de hacer nego-
cios que esté basada en valores éticos, en la 
gente, la comunidad y el medio ambiente. 
 
    En 1994, a IBM Uruguay le fue otorgado el 
“Premio Nacional de Calidad” premiando de esta forma la inte-
gración del sistema de información de la empresa y el proceso 
total de desarrollo de calidad, enfocando específicamente en la 
satisfacción del cliente y en los programas de desarrollo del per-
sonal. 
 
    La empresa IBM Uruguay está profundamente comprometida 
con la comunidad, llevando a cabo diferentes programas en el 
área cultural y educacional, así como en temas de medio am-
biente y trabajando en proyectos diseñados para contribuir con 
las comunidades más carenciadas.  Regularmente, contribuye 
con diversas asociaciones de caridad como por ejemplo la Fun-
dación Álvarez-Caldeyro del  Hospital Pereira Rosell.  
 

                                                                                                   
 
 
    Con respecto al rol de IBM Uruguay en temas de medio am-
biente, destacamos que la empresa apoya un programa llamado 
“Limpiemos el Mundo-Uruguay”, cuyo objetivo principal es 
implementar, con el apoyo de los Gobiernos Departamentales,  
campañas de limpieza en Montevideo y en el interior del país 
por medio de campañas educativas. 
 
IBM Uruguay y la Embajada 
 
    El 6 de noviembre, la Agregada Comercial, Joyce Wong, 
asistió al evento donde IBM Uruguay le informó a sus clientes 
que son  la primera empresa nacional en alcanzar el nivel tres 

en el Sistema Internacional de Calidad para 
organizaciones de desarrollo de software 
(CMM o Capability Maturity Model).  Esto 
significa que la empresa local podrá ofrecer 
su software a nivel gubernamental en Estados 
Unidos y Japón, y podrá ser proveedora off-
shore de servicios a empresas estadouniden-
ses.  Cabe destacar que Uruguay ahora figura 
en los registros del Software Engineering Ins-
titute, como país con empresas certificadas 

con el modelo CMM.   
 
    El pasado viernes 29 de noviembre, el Embajador Silverstein 
recibió a autoridades de IBM Uruguay para entregarles una pla-
ca con motivo de su nominación al Premio Excelencia Corpora-
tiva del Departamento de Estado.  IBM Uruguay fue nominada 
inicialmente entre 56 empresas de todo el mundo para luego 
integrar el reducido grupo de empresas finalistas que compitie-
ron por este premio. Su nominación fue en base a sus prácticas 
de empleo y su respeto por la transparencia y el derecho inter-
nacional, aspectos que demuestran que esta corporación es una 
de las empresas exportadoras más destacadas de los Estados 
Unidos. 
 

Hoy Destacamos:    IBM Uruguay 
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    BellSouth fue la única empresa oferente en la reciente adquisición de licencias adicionales de bandas celulares.  Desde 1999, Bell-
South ha crecido un 300% en el Uruguay y hoy cuenta con una red de más de 40 locales y 400 empleados entre Montevideo y el Inter-
ior.  La apuesta de BellSouth en el Uruguay es ejemplar y nos enorgullece a todos. 
 
    Una vez más, McDonald’s Uruguay celebró el McDia Feliz logrando recaudar este año, $2.726.312.  Conjuntamente con persona-
lidades de distintos medios de comunicación y autoridades de gobierno, el Embajador Silverstein junto a su esposa la Sra. Audrey 
Silverstein y la Agregada Comercial, Joyce Wong participaron de la jornada solidaria.  A su vez, gracias a la contribución de los em-
pleados de la Embajada se recaudaron fondos para comprar 187 BigMac's que fueron distribuidas en distintos ámbitos.  Entre ellos, un 
orfanato en Tres Cruces, un centro para niñas víctimas de abuso, una escuela para niños ciegos, y un orfanato cercano a la sede de la 
Embajada con el cual esta misión diplomática tiene una relación especial. 
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N OV E DA D E S  D E  F I R M A S  E S TA D O U N I D E N S E S  

Clearing de Informes firma un acuerdo con el Ministerio del Interior para crear un servicio de 
 información de denuncias por hurto o extravío de cédulas de indentidad (SINCE). 

 
   La iniciativa propuesta por Clearing de Informes y recogida con beneplácito por el Ministerio del Interior, la Dirección Nacional de 
Identificación Civil, la Jefatura de Montevideo y la Dirección de la Policía Nacional, apunta a prevenir el mal uso de la cédula de 
identidad y a colaborar con la Policía en la prevención de delitos económicos.  A su vez, como consecuencia del acuerdo firmado, el 
comercio en general, también operará con mayor seguridad. 
 
   Se estima que más de 200 mil cédulas son robadas o extraviadas en el Uruguay y que de esta cantidad sólo el 5% se denuncia ante 
el Clearing de Informes.  Por lo tanto, cerca de 190 mil cédulas de identidad podrían ser utilizadas por delicuentes para realizar ma-
niobras fraudulentas. 
 
   A partir del 1 de noviembre pasado, cada denuncia de pérdida o robo es notificada al Clearing de Informes por la Seccional corres-
pondiente.  Este trámite se realiza en cuestión de minutos por vía electrónica quedando a disposición de todos los comerciantes o em-
presarios adheridos al servicio de información de Clearing de Informes. 

Colgate-Palmolive 
 
    El 12 de setiembre, el Embajador  
Silverstein y la Asistente Comercial Ma-
ria Pacheco visitaron la planta de Colga-
te-Palmolive donde fueron recibidos por 
el Gerente General, Sr. Bradley Farr y 
demás Directores de la empresa.  Colga-
te-Palmolive Inc., que abrió sus puertas 
en Uruguay en 1948, hoy cuenta con 144 
empleados y comercializa productos en 
las áreas de cuidado oral, cuidado perso-
nal y cuidado del hogar.  Dentro de las 
marcas comercializadas por Colgate, des-
tacamos las marcas: Kolynos, Palmolive, 
Astral, Colgate, Fabuloso, Jane, Odex y 
Bao.  Durante la visita, el Gerente Gene-
ral y su equipo hicieron una presentación  
sobre la empresa y sus actividades, y  lue-
go los visitantes fueron invitados a reco-
rrer la planta que se especializa en la pro-
ducción de líquidos de limpieza.   
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lone Star Park 
 
    Los flamantes ganadores de la licita-
ción para la remodelación y operación del 
Hipódromo de Maroñas, Scott Wells de 
Lone Star Park y Martín Cánepa del Gru-
po Codere Argentina, recibieron  el 1 de 
noviembre al Embajador Silverstein, la 
Agregada Comercial, Joyce Wong y el 
Especialista Comercial, Robert Gorter en 
el mismísimo local de las obras. 
 
    Los representantes de la Embajada tu-
vieron la oportunidad de vislumbrar la 
agitada actividad que se está desarrollan-
do para poner a punto el establecimiento, 
y estar listos para recibir las primeras 
apuestas de los amantes del turf, proba-
blemente, durante el primer trimestre del 
año entrante.   
 
 
 
 
 

 

Fripur 
    
    Respondiendo a una invitación de sus 
directivos, el 20 de noviembre el Embaja-
dor Silverstein y el Especialista Comercial, 
Robert Gorter, visitaron la planta procesa-
dora de pescados FRIPUR.   
 
    La visita se debió no sólo al interés en 
visitar una de las plantas líderes en el pro-
cesamiento de alimentos en Sudamérica, 
sino también por ser FRIPUR un gran ex-
portador hacia los Estados Unidos, y a su 
vez, un importante comprador de insumos 
estadounidenses usados en la elaboración 
de sus productos. 
 
  Los visitantes abandonaron la planta 
asombrados por la calidad de los productos, 
la inversión realizada en tecnología de últi-
ma generación, y la productividad y dedica-
ción de sus funcionarios.      

Visitas del Embajador a empresas estadounidenses y locales... 
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FE R I A S  Y  E X P O S I C I O N E S E N L O S E E.U U.  
 

International Consumer Electronics 
Show (CES) - Tecnología de Consumo 

 
Enero 9 al 12, 2003 - Las Vegas, NV 

 
Equipos y programas de audio y video, 
imagen digital, home theaters, aparatos 
electrónicos para el automóvil y perso- 
nales, sistemas satelitales, telecomunica-
ciones, tecnología para el hogar y la ofici-
na, aparatos de comunicación inalámbrica, 
juegos electrónicos, accesorios y mucho 
más. 
 
————————————————— 
 

International Housewares Show 
 Productos para el Hogar 

 
Enero 12 al 14, 2003 - Chicago, IL 

 
La International Housewares Show es la 
feria de artículos para el hogar más grande 
de los Estados Unidos, donde 1800 firmas 
tendrán la oportunidad de exhibir miles de 
nuevos productos y diseños.  Algunos de 
estos productos incluyen los siguientes 
rubros: productos para cocina, comedor, 
artículos de decoración, artefactos eléctri-
cos, muebles, artículos para la limpieza 
del hogar, etc. 
 
————————————————— 
 

The Super Show  
Productos Deportivos 

 
Enero 20 al 22, 2003 - Las Vegas, NV 

 
El Super Show es la feria más grande de 
artículos deportivos que se realiza en los 
Estados Unidos.  Durante el evento estarán 
presentes los fabricantes más importantes 
del sector, exhibiendo productos que van 
desde: vestimenta deportiva, equipamiento 
deportivo, telas, calzado, accesorios, etc.  
También habrá una serie de conferencias 
educacionales sin costo para todo el públi-
co presente. 
 
————————————————— 

 
 
 
 
 

 
The International Builders´Show  

 Feria de la Construcción 
 
Enero 21 al 24, 2003 - Las Vegas, NV 
 
Este evento está considerado como el más 
grande e importante dentro del sector de la 
construcción en los Estados Unidos.  Allí  
podrán encontrar todo para la construc-
ción: equipamiento para baños, ladrillos, 
alfombrados, equipos de aire acondiciona-
do y calefacción, casas modulares, mue-
bles y accesorios de cocina, pinturas, siste-
mas de seguridad, audio y video, etc. 
 
————————————————— 
 

Natural Products Expo West  
Feria de Productos Naturales 

 
Marzo 6 al 9, 2003 -  Anaheim, CA 

 
Desde 1981 la Natural Products Expo ha 
sido la feria más grande e importante en lo 
que se refiere a la industria de productos 
naturales dentro de los rubros de alimenta-
ción, cosmética, decoración, aromaterapia 
y suplementos nutricionales entre otras 
cosas.  Tanto los fabricantes de productos 
naturales, como los importadores, exporta-
dores y brokers consideran este evento 
como uno de los más lucrativos y novedo-
sos del sector. 
 
————————————————— 
 

Kitchen/Bath Industry Show  
Accesorios de Cocina/Baños 

 
Marzo 28/30, 2003 - Orlando, FL 

 
Durante el evento se exhibirán las últimas 
novedades en todo lo relacionado al mun-
do de cocinas y baños.  A continuación 
detallamos algunos de los productos que 
podrán ver asistiendo a la feria: servicios 
de arquitectura y diseño, accesorios en 
general, pisos, artículos de cocina, ilumi-
nación, sanitaria, ventiladores de techo, 
cerámicas, etc. 
 
————————————————– 
 
 
 
 

 
CTIA Wireless 2003  
Telecomunicaciones 

 
Marzo 17 al 19, 2003 - New Orleans, LA 
 
La feria de CTIA Wireless está ranqueada 
número uno en los Estados Unidos y re-
presenta a la industria de mayor creci-
miento y la más dinámica en lo que se re-
fiere a computación móvil e Internet.  Ex-
pondrán en dicho evento firmas relaciona-
das con los siguientes rubros: fabricantes 
de componentes, proveedores de servicio, 
diseñadores de software, vendedores de 
hardware, etc. 
 
————————————————— 
 

Electric Power 2003 
Industria de la Energía Eléctrica 

 
Marzo 4 al 6, 2003 - Houston, TX 

 
Este evento está enfocado principalmente 
a empresas estatales y también privadas 
relacionadas con el tema de energía eléc-
trica.  Algunos de los productos que se 
exhibirán durante el evento son: sistemas 
de calderas industriales, controles de emi-
sión, energía nuclear, equipos y herra-
mientas de testeo, sistemas de software/
hardware, etc. 
 
———————————————— 
 
 
 
La Sección Comercial de la Embaja-
da de los Estados Unidos ha realiza-
do un acuerdo con las aerolíneas 
United Airlines y American Airlines 
para promocionar diferentes ferias 
en los Estados Unidos.  Dichas ferias 
se realizarán en las ciudades más 
importantes de dicho país, y tanto 
United Airlines como American Air-
lines serán los transportistas oficia-
les a las mismas. 
 
 
 
 
—————————————— 
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SI T I O S WE B SU G E R I D O S 
 
 
 
 
 
 
 

U.S. Department of State 
Departamento de Estado 

http://www.state.gov 
    Para los ciudadanos estadounidenses que viajan o viven 
en el exterior, la página web del Departamento de Estado  
(www.state.gov) puede ser una excelente fuente de informa-
ción sobre los requisitos para visas y condiciones locales en 
destinos extranjeros.  Sin embargo, la página web brinda 
algo más que información de carácter consular.  En realidad, 
ofrece detalles sobre la política exterior de los Estados Uni-
dos y la amplia variedad de servicios y programas que el 
Departamento de Estado lleva a cabo directa o indirectamen-
te a través de las embajadas y consulados de los Estados 
Unidos de América en el mundo.  Por ejemplo, quienes visi-
ten la página web podrán informarse, entre otros temas, so-
bre la política comercial de los Estados Unidos, sus progra-
mas de asistencia extranjera, los programas de Visitantes 
Internacionales y de la Comisión Fulbright, el control inter-
nacional de armas, los derechos humanos en países extranje-
ros y todo lo relacionado con las Naciones Unidas. Para los 
empresarios estadounidenses interesados en exportar o in-
vertir en un país extranjero, la página web contiene asimis-
mo información sobre los requisitos de control del comercio 
de defensa de los Estados Unidos y enlaces a informes del 
Departamento de Estado y otros informes del gobierno, co-
mo notas informativas y guías comerciales sobre los diferen-
tes países.  Por último, la página web ofrece una “página 
para niños” especial, que procura aumentar el conocimiento 
y comprensión de los niños sobre los acontecimientos im-
portantes que están sucediendo actualmente en el mundo. 
 
 
 

OPIC 
Overseas Private Investment Corporation  

(Corporación de Inversiones Privadas en el Extranjero)
http://www.opic.gov 

    La OPIC es una dependencia del gobierno de los Estados 
Unidos que funciona como una  agencia federal indepen-
diente dando cuenta de sus actividades a un Consejo Integra-
do por 15 miembros, designados por el Presidente de los Es-
tados Unidos.   La misión de OPIC es facilitar la inversión 
de capital privado de los Estados Unidos en países en vías de 
desarrollo.   Entre sus servicios, se cuentan el de asegurar a 
compañías de los Estados Unidos  (o con un mínimo de 20% 
de participación estadounidense) contra riesgo político y 
cambiario.  Asimismo, provee financiamiento a largo plazo.  
Los préstamos de OPIC no están dirigidos a gobiernos ex-
tranjeros.  Actualmente, la entidad provee servicios en 96 
países y cuenta con un portafolio de 20.000 millones de dó-
lares. 
 

USTDA 
U.S. Trade and Development Agency 

(Agencia para el Comercio y el Desarrollo) 
http://www.tda.gov 

    La TDA provee fondos no reembolsables para estudios de 
factibilidad de proyectos de inversión, asistencia técnica, 
visitas a los Estados Unidos de grupos de empresarios indus-
triales interesados en comprar equipos e suministros esta-
dounidenses, o visitas a seminarios y exposiciones.  Ejem-
plos de actividades recientes de la TDA en el Uruguay: 
US$30.844 de asistencia técnica para determinar las necesi-
dades en cuanto a equipos a ser utilizados en el combate del 
contrabando; US$15.795 para organizar un simposio técnico 
en los Estados Unidos para presentar el proyecto del Puerto 
de La Paloma; US$95.000 para un estudio para el MTOP 
sobre el transporte de materiales tóxicos y el diseño de un 
programa de respuesta en casos de emergencias; US
$424.000 para un estudio de la ampliación y modernización 
de las vías férreas para el transporte de la madera; US
$125.000 para un estudio de factibilidad de la generación de 
energía a partir de la quema de cáscara de arroz.      

LA EMBAJADA AGRADECE LA GENEROSA COLABORACION DE LAS SIGUIENTES 
EMPRESAS POR SU APOYO A NUESTRO STAND EN LA FERIA DE A.U.P.I.  

DICIEMBRE 14-15, 2002 

Agradecimientos... 

American Airlines 
Bally Gaming & Systems 

Berlitz 
Best Western Palladium 

Best Western Pedro Figari 
Clarion Hotel 

Colgate-Palmolive 
                                       

Conrad International 
Days Inn Obelisco 

Hertz 
Holiday Inn 

Johnson & Johnson 
Kraft Foods Uruguay 
Leopoldo Gross y Cia. 

Lolita S.A. 

McDonald’s 
McCann-Erickson 

Pepsi Cola 
Radisson Victoria Plaza  

Sheraton Montevideo 
United Airlines 
Weyerhaeuser 
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Embajada de los EE.UU. 
Sección Económica/Comercial 

Tel: 418 - 7777 (Central); Tel: 410 - 6328 (Directo); Fax: 418 - 8581 
Correo Electrónico: montevideo.office.box@mail.doc.gov 

 
Joyce Wong 

Oficial para Asuntos Económicos y Comerciales  (int. 2329) 
Correo electrónico: wongjs3@state.gov 

 
Lilian Amy, Especialista Comercial  (int. 2323) 
Correo electrónico: lilian.amy@mail.doc.gov 

Salud, Energía, Tecnología de la Información, Comercio Electrónico, Software y Hardware, Finanzas/
Seguros, Equipos Científicos y de Laboratorio, Turismo, Servicios de Gerenciamiento y Juegos/Juguetes. 
 

Jorge Balparda, Asistente Comercial  (int. 2322) 
Correo Electrónico: balpardajj@state.gov o jorge.balparda@mail.doc.gov 

Construcción, Servicios Arquitectónicos, Equipos de Aire Acondicionado y Refrigeración, Equipos In-
dustriales / Metalúrgica, Químicos, Minería, Equipos de Seguridad, Equipos para Procesamiento y Em-
balaje de Comida, Comidas Procesadas, Productos Marinos, Productos y Componentes Electrónicos/
Equipos de Testeo. 

 
Robert Gorter, Especialista Comercial  (int. 2366) 

Correo Electrónico: gorterrh@state.gov o robert.gorter@mail.doc.gov 
Telecomunicaciones, Forestación, Tecnología para el Medio Ambiente, Equipos para el Control de Polu-
ción,  Aviación, Transporte, Industria Automotriz, Puertos y Buques, Maquinaria Agrícola, Ciencia y 
Tecnología.  

. 
Maria Pacheco, Asistente Comercial  (int. 2325) 

Correo Electrónico: maria.pacheco@mail.doc.gov 
Vestimenta, Calzados, Textiles, Alimentos y Suministros para Mascotas, Productos Veterinarios, Indus-
tria Papelera, Maquinaria de Imprenta, Maquinaria y Productos para Empaque y Embalaje, Servicios 
Educativos, Franquicias, Equipamiento para Hoteles y Restaurantes, Libros y Periódicos, Cosméticos y 
Artículos de Tocador, Joyería, Regalos, Artículos Deportivos, Artículos de Jardinería, Equipos de Rcrea-
ción, Artículos para el Hogar. 
  

1.  Desde el 11 de setiembre de 2002, hay nuevos requisitos para tramitar las visas de estudiante F, J y M. La Sección 
Consular no puede procesar su solicitud sin antes recibir confirmación de su instituto de estudio, ya sea a través del sis-
tema electrónico ISEAS, o directamente enviando un e-mail.   
 
2. A partir del 1 de noviembre, el costo de la solicitud de visa de no inmigrante es de U$S 100.  Se podrá pagar sólo en 
pesos uruguayos. 

 
3.  La nueva dirección de la página web de la Embajada de los Estados Unidos es http://uruguay.usembassy.gov.  En 
esta página podrá encontrar formularios e información para tramitar visas, la descripción de los principales servicios y 
actividades de la Embajada, así como amplia información sobre los Estados Unidos y su política en diversos asuntos. 
 
4.  Es conveniente que los ciudadanos estadounidenses se registren en la Sección Consular de la Embajada.  Para ello, 
deberán concurrir a la Sección Consular con su pasaporte y completar un formulario de registro.  El horario de atención 
es de 9:00 a 11:00 y de 14:00 a 16:00 horas, los lunes, miércoles y viernes.  

C O N TA C T O S E N  L A  S E C C I O N  C O M E R C I A L . . .  

El Consulado Informa… 


